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Descripcion

Realiza consultas, ademas de presentar sugerencias, felicitaciones o reclamos al Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (Minvu).

Ingresa tu requerimiento durante todo el afio en el sitio web y en las oficinas del Minvu.

Ingresa tu solicitud
Accede al sitio web del Ministerio de Vivienday Urbanismo (Minvu), completa los datos requeridos, y
haz clic en "Enviar" para ingresar una consulta, reclamo, felicitacion o sugerencia.

Obtendras una respuesta en un plazo de 20 dias habiles, pudiendo ser prorrogado segun la complejidad de
la solicitud.

También puedes acudir a una oficina del Serviu.

Lee el marco legal
Ley N° 19.880.


https://www.minvu.gob.cl/contactenos/formulario-de-contacto/
https://www.minvu.gob.cl/sobre-minvu/oficinas-de-atencion-presencial/
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=210676

