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Descripcion

Como persona natural o juridica, envia sugerencias, reclamos, consultas o felicitaciones al Servicio
Nacional del Consumidor (SERNAC).

Realiza el tramite durante todo el afo en el sitio web, teléfono u oficinas del SERNAC.

Haz el tramite
e A través del sitio web del Servicio Nacional del Consumidor, con tu ClaveUnica o Clave SERNAC.
e Llamando al 800 700 100.
e En unadireccion regional del Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC).

Importante: revisa las preguntas frecuentes del SERNAC.


https://www.sernac.cl/app/consumidor/
/var/www/chileatiende/public/fichas/11331-clave-unica
https://www.sernac.cl/app/consumidor/index.php?a=registro
https://www.sernac.cl/portal/617/w3-propertyvalue-13742.html
https://www.sernac.cl/portal/617/w3-propertyname-530.html

