Informacion proporcionada por Servicio Nacional de Aduanas

Solicitud de audiencia o reunion al Servicio
Nacional de Aduanas (Ley de Lobby)

Ultima actualizacién: 27 enero, 2026

Descripcion

Permite solicitar una audiencia o reunién a un sujeto pasivo del Servicio Nacional de Aduanas en el marco
de la ley N° 20.730 del Lobby.

Revise mas informacion en el campo detalles de esta ficha, o visite la plataforma de Ley del Lobby.

El tramite se puede realizar durante todo el afio en la plataforma Ley del Lobby y en las oficinas del
Servicio Nacional de Aduanas.

Detalles

La audiencia consiste en que el sujeto pasivo de Lobby recibe a un lobbista o gestor de intereses
particulares, en forma presencial o virtual por medio de una videoconferencia, para tratar alguna de las
materias reguladas en la ley, en la oportunidad y modo que disponga el sujeto pasivo.

Las materias reguladas por la ley corresponden a:

1. Elaboracion, dictacion, modificacion, derogacion o rechazo de actos administrativos, proyectos de ley
y leyes, y también de las decisiones que tomen los sujetos pasivos.

2. Elaboracion, tramitacidn, aprobacién, modificacion, derogacion o rechazo de acuerdos,
declaraciones o decisiones del Congreso Nacional o sus miembros, incluidas sus comisiones.

3. Celebracion, modificacion o terminacion a cualquier titulo, de contratos que realicen los sujetos
pasivos y que sean necesarios para su funcionamiento.

4. Disefio, implementacion y evaluacion de politicas, planes y programas efectuados por la autoridad.


https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/66387-solicitud-de-audiencia-o-reunion-al-servicio-nacional-de-aduanas-ley-de-lobby

¢A quién esta dirigido?

Personas naturales y juridicas.

¢, Qué necesito para hacer el tramite?

Se debera completar el "formulario solicitud de audiencia ley N° 20.730", el cual podra ser completado a
través del sitio web.

Para el tramite en linea, puede usar su ClaveUnica.

¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢,Como y donde hago el tramite?

En linea:

1. Haga clic en “ir al trdmite en linea”.

2. Una vez en la plataforma Ley del Lobby y segun corresponda, haga clic en “ClaveUnica” (si posee
ClaveUnica del Servicio de Registro Civil e Identificacion), “ingresar” (si estéa registrado en la
plataforma) o “ingreso sin registro”.

3. Complete el formulario con los datos requeridos, y haga clic en “solicitar”.

4. Como resultado del trdmite, habra solicitado una audiencia o reunién a un sujeto pasivo del Servicio
Nacional de Aduanas. La autoridad o funcionario tendra tres dias para aceptar o rechazar la
solicitud.

En oficina;

Reuna el antecedente requerido.

Dirijase a una oficina del Servicio Nacional de Aduanas.

Entregue el antecedente requerido.

Como resultado del tramite, habra solicitado una audiencia o reunién a un sujeto pasivo del Servicio
Nacional de Aduanas. La autoridad o funcionario tendré tres dias para aceptar o rechazar la
solicitud.

RN



https://www.leylobby.gob.cl/solicitud/audiencia/151
fichas/11331-clave-unica
fichas/11331-clave-unica
http://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/aduana_regiones.html
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