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Descripción
El programa contribuye a que las personas en situación de dependencia funcional moderada o severa
mantengan o mejoren el desarrollo de las actividades básicas y situaciones de la vida diaria, y que las

personas cuidadoras principales mantengan o disminuyan su nivel de sobrecarga. En ese sentido,

asegura el acceso a los servicios y prestaciones sociales de apoyos y cuidados, de manera integral,

oportuna y articulada.

Algunos de los beneficios incluidos en el programa son:

Plan de cuidados: generar un plan de intervención para mejorar el bienestar psicosocial de las

personas en situación de dependencia y sus cuidadores o cuidadoras. 

Servicio de atencio?n domiciliaria: entrega servicios básicos de cuidado en el domicilio de la

persona beneficiaria, contribuyendo a disminuir la sobrecarga de la persona cuidadora principal.  

Servicios especializados: permite a las familias contar con bienes o servicios que faciliten el

cuidado. Por ejemplo, podología, peluquería, kinesiología, terapia ocupacional, ayudas técnicas,

adaptaciones funcionales de vivienda y movilización, entre otros. Se contempla entrega de bienes y/o

especies de artículos de aseo y cuidado, indumentaria, entre otros. 

El Programa Red Local de Apoyos y Cuidados se ejecuta en 90 comunas del país (revise el listado por

región en la sección "Detalles"). El acceso tiene cupos limitados.

La solicitud de acceso al programa se puede realizar durante todo el año de forma presencial o por correo
electrónico.



Detalles
Para este programa, se entiende como dependencia la dificultad para realizar actividades básicas
(desplazamiento, higiene personal, vestuario, alimentación) en situaciones de la vida diaria (cuidados de

otras personas, asistir al médico, salir a la calle, manejar dinero) sin apoyo de otra persona.

La dependencia tiene distintos niveles (leve, moderada o severa) y se define a partir de una evaluacio?n

ejecutada por profesionales de la Red Local de Apoyos y Cuidados.

Comunas donde se ejecuta el Programa Red Local de Apoyos y Cuidados:

Región de Arica-Parinacota

Arica.

Putre.

Región de Tarapacá

Alto Hospicio.

Huara.

Región de Antofagasta

Calama.

María Elena.

Sierra Gorda.

Taltal.

Región de Atacama

Alto Del Carmen.

Chañaral.

Copiapó.

Región de Coquimbo

Los Vilos.

Monte Patria.

Paihuano.

Salamanca.

Región de Valparaíso

Casablanca.

Catemu.

La Calera.

Olmué.

Papudo.

Putaendo.

Quintero.

Villa Alemana.

Región de Metropolitana

Til Til

Estación Central.

Independencia.

María Pinto.

Padre Hurtado.

Pedro Aguirre Cerda.

Peñalolén.

Pirque.

Quinta Normal.

Recoleta.

San Pedro.

Santiago.

Talagante.

Región de O’Higgins

Coinco.

Doñihue.

Machalí.

Mostazal.

Placilla.

Rancagua.

Santa Cruz.

Región de Maule

Empedrado.

Linares.

Pelarco.

Pencahue.

San Clemente.

Talca.

Villa Alegre.

Región de Ñuble

Chillán.

Ninhue.

Portezuelo.

Quirihue.

San Carlos.

Región de Biobío

Alto Biobío.

Arauco.

Cañete.

Contulmo.

Hualqui.

San Rosendo.

Talcahuano.

Región de Araucanía

Angol.

Collipulli.

Ercilla.

Loncoche.

Lonquimay.

Los Sauces.

Lumaco.

Melipeuco.

Purén.

Toltén.

Región de Los Ríos

Futrono.

Máfil.

Paillaco.

Valdivia

Región de Los Lagos

Calbuco.

Chaitén.

Curaco De Vélez.

Los Muermos.

Palena.

Purranque.

Quemchi.

Región de Aysén

Coyhaique.

Guaitecas.

Lago Verde.

Río Ibáñez.

Región de Magallanes y Antártica Chilena

Cabo De Hornos.

Puerto Natales.

Punta Arenas.

Revisa aquí el listado de las y los encargados del programa por comuna. 

https://apoyosycuidados.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/donde-estamos


¿A quién está dirigido?
Personas de todas las edades con dependencia funcional moderada o severa (junto a su persona cuidadora

principal), que pertenezca al 60% de los hogares más vulnerables del país, según el Registro Social de

Hogares (RSH). 

¿Qué necesito para hacer el trámite?
No es necesario ningún documento, solo se debe mantener actualizado el Registro Social de Hogares.

En los municipios donde está presente el programa, la persona que cumple con los requisitos será

contactada por profesionales de la Red Local de Apoyos y Cuidados para su evaluación. El ingreso está
asociado a cupos limitados por comuna.

¿Cuál es el costo del trámite?
No tiene costo.

¿Qué vigencia tiene?
El acompañamiento a los hogares se realiza durante tres años, periodo que puede reevaluarse.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

En oficina:
1. Diríjase a la persona encargada de la Red de Apoyos y Cuidados de su comuna, Dideco o

Departamento Social.

2. Explique el motivo de su visita: acceder al programa Red Local de Apoyos y Cuidados.

3. Entregue los antecedentes requeridos.

4. Como resultado del trámite, habrá solicitado el acceso al programa. Un profesional de la red visitara?

su domicilio para aplicar una evaluación que verificará la situacio?n de dependencia y levantará las

necesidades de apoyos y cuidados de la persona solicitante.

/var/www/chileatiende/public/fichas/55012-solicitud-de-actualizacion-de-informacion-del-formulario-del-registro-social-de-hogares


Correo:
1. Escriba un correo electrónico a la persona encargada de la Red de Apoyos y Cuidados de su

comuna. Puede encontrar el contacto del o la encargada en la web de cada municipio o bien, en el

portal de Ministerio del Desarrollo Social. 

2. En el correo, explique que desea acceder al programa Red Local de Apoyos y Cuidados.

3. Como resultado del trámite, habrá solicitado el acceso al programa. Un profesional de la red visitara?

su domicilio para aplicar una evaluacio?n que verificará la situacio?n de dependencia y levantará las

necesidades de apoyos y cuidados de la persona solicitante. 


