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atención de salud de Dipreca
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Descripción

Permite solicitar la revisión a los aportes y cobranza de las prestaciones médicas por descuentos
asociados a las prestaciones de salud, realizadas en el sistema de salud Dipreca y convenios del
extrasistema.

Importante: si los descuentos correspondiesen a los centros de salud Institucionales, como Hospital de
Carabineros, Hospital y/o Servicio Médico de Dipreca, las solicitudes deben ser hechas por medio de sus
diferentes Oficina de Información, Reclamos y Sugerencias (OIRS).

Este trámite se puede realizar durante todo el año en el sitio web y en oficinas regionales de Dipreca.

¿A quién está dirigido?

Personal activo de Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones (PDI), Gendarmería de Chile
(GENCHI) y Dirección de Previsión de Carabineros de Chile (Dipreca), además de sus cargas
familiares.
Pensionados de retiro y montepiados de Dipreca.

¿Qué necesito para hacer el trámite?

Formulario Solicitud de Reliquidación.
Detalle de prestaciones médicas.
Cédula de identidad vigente.
Copia de Boleta de pago de pensión y/o liquidación de remuneración.

Importante: para realizar el trámite online, deberá contar con ClaveÚnica. Si no posee esta clave, solicítela.

https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/5347-reliquidacion-de-descuentos-asociados-a-una-atencion-de-salud-dipreca
https://www.dipreca.cl/documents/20127/41957/14.+SOLICITUD+DE+RELIQUIDACIoN.pdf/75b5118e-c0e2-fe22-503a-273ccddf30aa?t=1648046991127
fichas/11331-obtener-la-clave-unica


¿Cuál es el costo del trámite?

No tiene costo.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

En línea:

1. Haga clic en “Ir al trámite en línea”.
2. Seleccione el trámite "Solicitud de reliquidación de descuentos asociados por prestación de salud" y

haga clic en "Realizar trámite"
3. Una vez en el sitio web de Dipreca, ingrese su RUN y ClaveÚnica. Si no tiene esta clave, solicítela.
4. Complete los datos solicitados.
5. Como resultado del trámite, habrá solicitado la reliquidación de descuentos asociados a una

atención de salud de Dipreca.

Importante: si requiere mayor información, llame al Call Center de Dipreca: 600 6135 600 (desde
celulares y red fija), de lunes a viernes en horario de 9:00 a 18:00 horas.

En oficina:

1. Reúna los antecedentes requeridos.
2. Diríjase a:

Plataforma de Atención al Beneficiario de la Dirección de Previsión de Carabineros de Chile
(DIPRECA), ubicada en Calle 21 de mayo 592, Santiago.  Horario de atención: lunes a
viernes, de 9:00 a 14:00 horas.
Oficina Simón Bolivar Hospital de Carabineros (HOSCAR), ubicada en Antonio Varas N°2500,
Ñuñoa, Santiago. Horario de atención: lunes a viernes, de 9:00 a 13:00 horas.
Plataformas regionales de DIPRECA a lo largo del país. Horario de atención: lunes a viernes,
de 9:00 a 14:00 horas.

3. Entregue los antecedentes requeridos y complete el formulario.
4. Como resultado del trámite, habrá solicitado la reliquidación de descuentos asociados a una

atención de salud de Dipreca.

Importante: si requiere mayor información, llame al Call Center de Dipreca: 600 6135 600 (desde
celulares y red fija), de lunes a viernes en horario de 9:00 a 18:00 horas.

Link de trámite en línea:

https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/5347-reliquidacion-de-descuentos-asociados-a-una-atencion-de-
salud-dipreca 

fichas/11331-obtener-la-clave-unica
https://goo.gl/maps/HAW42sM5rRMg13Pn7
https://www.google.cl/maps/place/Antonio+Varas+2500,+7770200+Providencia,+%C3%91u%C3%B1oa,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.4496484,-70.611974,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x9662cfddb80d5bcd:0x86f4ff45a6e83fc7!8m2!3d-33.4496529!4d-70.6093991!16s%2Fg%2F11j251k0gz?hl=es-419&entry=ttu
https://www.google.cl/maps/place/Antonio+Varas+2500,+7770200+Providencia,+%C3%91u%C3%B1oa,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.4496484,-70.611974,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x9662cfddb80d5bcd:0x86f4ff45a6e83fc7!8m2!3d-33.4496529!4d-70.6093991!16s%2Fg%2F11j251k0gz?hl=es-419&entry=ttu
https://www.dipreca.cl/web/guest/oficinas-regionales/norte/arica
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/5347-reliquidacion-de-descuentos-asociados-a-una-atencion-de-salud-dipreca
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/5347-reliquidacion-de-descuentos-asociados-a-una-atencion-de-salud-dipreca

