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Descripcién

Realiza consultas, reclamos, sugerencias y felicitaciones al Instituto Nacional de Estadisticas (INE). A través
de este registro podras llevar informacion detallada de tu caso.

Ingresa tu solicitud durante todo el afio a través del sitio web y oficinas del INE.

Ingresa tu solicitud
Para presentar consultas, reclamos, sugerencias y felicitaciones:

e Ingresa al sitio web del INE con tu cuenta o ClaveUnica. También, puedes ingresar con acceso
anonimo.
e Acude a la oficina del INE ubicada en Morandé 801, piso 2, Santiago.

Importante:

e Tendras una respuesta en un plazo de 20 dias habiles, a través del mismo sistema y por correo
electrénico.
e Si deseas agendar una visita al Centro de Documentacion, registrate en el formulario de inscripcion
0 comunicate con los canales de atencion:
o Correo electronico: ine@ine.gob.cl.
o Teléfono: 2 3246 10 00.

Lee el marco legal
Ley N° 19.880, de 2003, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los 6rganos de la administracion del Estado.


https://atencionciudadana.ine.cl/
https://atencionciudadana.ine.cl/registrarme.aspx
fichas/11331-clave-unica
https://maps.app.goo.gl/jmNYaLWMtSnD9aSp6
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=CqqqW5Qfm0a7udFkXa1axQM3gHkRgDVCuW67jXQJ3QBUOTIzS1lFVURQVUMzUDBUSE1XUVdSSjdLTi4u
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=210676

