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Descripción
Solicita un préstamo de asistencia social si eres una persona pensionada de retiro o montepío de la Caja

de Previsión de la Defensa Nacional (CAPREDENA), siempre que cumplas los requisitos y la institución

cuente con disponibilidad presupuestaria.

Este beneficio se te descontará en 10 cuotas a través del pago de tu pensión a partir del mes

subsiguiente.

Solicita el préstamo de asistencia social a través del sitio web o en las agencias u oficinas de
CAPREDENA.

Conoce los requisitos
Para realizar el trámite, debes cumplir los siguientes requisitos:

Ser una persona pensionada de retiro o montepío.

Tener 18 años o más.

No tener deudas asociadas a un préstamo de asistencia social.

Contar con líquido a pago en su última liquidación de pensión; no se consideran en la contabilización

las ayudas sociales, asignaciones familiares ni los aguinaldos.

No ser interdicto.

Revisa la documentación requerida
Para solicitar el préstamo, debes contar con la siguiente documentación:

Copia de la cédula de identidad por ambos lados (puede ser una fotografía o fotocopia).

Formulario de solicitud de préstamo de asistencia social.

Solicitud de transferencia.

fichas/3430-cedula-de-identidad
https://www.capredena.gob.cl/docs/default-source/default-document-library/solicitud-de-prestamo-manual-hoja-n-1.doc?sfvrsn=e3a3d2fb_0
https://www.capredena.gob.cl/docs/default-source/default-document-library/formato-para-transferencias-de-prestamos-hoja-n-2.doc?sfvrsn=d3a3d2fb_0


Solicita el préstamo
Para realizar el trámite, elige la opción que más te acomode:

Ingresa al sitio web de CAPREDENA. con tu ClaveÚnica. Si no la tienes, solicítala.

Dirígete a una agencia u oficina regional de CAPREDENA.

Importante:

Tendrás una respuesta en un plazo máximo de:

5 días, si el trámite lo hiciste en línea.

1 día, si el trámite lo hiciste presencialmente.

Si el trámite lo realizará tu apoderada o apoderado, debe estar registrado en el Sistema de Poderes

de CAPREDENA.

Obtén más información
Si tienes dudas, llama al call center 600 830 6700 de la Caja de Previsión de la Defensa Nacional

(CAPREDENA). Revisa el horario de atención.

https://www.capredenaenlinea.gob.cl/
fichas/11331-clave-unica
https://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional
fichas/5033-registro-de-apoderado-ante-capredena
fichas/5033-registro-de-apoderado-ante-capredena
https://www.capredena.gob.cl/

