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Descripción

Permite a los interesados e interesadas consultar y obtener el documento oficial que certifica que una
persona está afiliada a la Administradora de Fondos de Cesantía (AFC), empresa que el año 2013 se
adjudicó la licitación para administrar por diez años el Seguro de Cesantía.

La información es proporcionada por la AFC. Revise la fecha en que fueron actualizados los datos en el
sitio web de la Superintendencia de Pensiones (SP).

¿A quién está dirigido?

Afiliadas y afiliados a la AFC o a quien quiera consultar por un tercero, siempre que conozca su nombre y
RUN.

¿Qué necesito para hacer el trámite?

Si el trámite lo realiza por correo, debe incluir: nombre completo, dirección, firma y fotocopia (por ambos
lados) de la cédula de identidad del titular.

¿Cuál es el costo del trámite?

No tiene costo.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/44567-consulta-y-certificado-de-afiliacion-a-la-administradora-de-fondos-de-cesantia-afc
fichas/36642-seguro-de-cesantia


En línea:

1. Haga clic en el botón "Obtener certificado".
2. Una vez en el sitio web de la institución, ingrese su RUN, haga clic en la verificación captcha ("No

soy un robot") y, luego, en "Buscar".
3. Como resultado del trámite, obtendrá el certificado que contiene los datos de afiliación a la AFC.

Importante:

También puedes obtenerlo a través de una videoatención en ChileAtiende
Verifica la validez del certificado.

En oficina:

1. Diríjase a oficina de la Superintendencia de Pensiones (SP) o a una oficina ChileAtiende.
2. Explique el motivo de su visita: solicitar el certificado de afiliación a la AFC.
3. Como resultado del trámite, obtendrá el certificado que contiene los datos de afiliación a la AFC.

Importante: verifique la validez del certificado.

Correo:

1. Reúna el antecedente requerido.
2. Envíelo en un sobre a la Superintendencia de Pensiones (SP), ubicada en avenida Libertador

Bernardo O’Higgins 1449, torre 2, local 8, Santiago. 
3. Como resultado del trámite, habrá solicitado el certificado que contiene los datos de afiliación a la

AFC, documento que recibirá por correo electrónico o en su domicilio en un plazo máximo de 20
días hábiles, contados desde la fecha de recepción de la solicitud en la SP.

Importante: verifique la validez del certificado.

Link de trámite en línea:

https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/44567-consulta-y-certificado-de-afiliacion-a-la-administradora-de-
fondos-de-cesantia-afc 
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