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Descripción
Solicita orientación y asesoría jurídica en la Corporación de Asistencia Judicial (CAJ) de la Región

Metropolitana para interponer un recurso de amparo en la Corte de Apelaciones de Santiago, contra el
Servicio de Registro Civil e Identificación y el Ministerio de Relaciones Exteriores, si te han negado

tus documentos de identidad (cédula y pasaporte).

Denegar el pasaporte es una privación de la libertad de movimiento y el derecho a la identidad.

Pide asesoría durante todo el año a través del formulario de contacto de la Corporación de Asistencia
Judicial de la Región Metropolitana.

Conoce los valores de las asesorías
La Corporación de Asistencia Judicial (CAJ) entrega orientación e información jurídica gratuita a las
personas naturales.

Si necesitas el patrocinio de un abogado o abogada para un juicio, la CAJ también puede representarte

sin costo, siempre que no cuentes con los recursos para pagarlo. En este contexto, una trabajadora o

trabajador social aplicará los mecanismos de focalización institucional, y cuando corresponda, realizará una

evaluación socioeconómica.

Si calificas para este apoyo, un abogado o abogada especialista te representará durante toda la tramitación

del juicio.



Revisa los documentos
Debes entregar la siguiente información a la CAJ:

Documento que acredite tu domicilio actual en el extranjero y también tu trabajo en el país de

residencia.

Fecha en la que te fuiste de Chile y tiempo de residencia en el país en el que te encuentras

actualmente.

Fecha de solicitud del pasaporte y copia del documento de solicitud, cuya antigüedad sea inferior a 3

meses. En caso de no tener el documento o cuando tu solicitud haya sido realizada hace más de 3

meses, se te pedirá que vayas nuevamente al consulado respectivo a ingresar formalmente una

solicitud de pasaporte.

Fecha en que te informaron de la denegación. 

Motivo del rechazo de la solicitud de pasaporte (por ejemplo: si tienes una causa pendiente en tu

contra, una orden de arresto, tribunal que la dictó y por qué motivo).

Copia de tu pasaporte anterior.

Copia de tu cédula de identidad.

Certificado de antecedentes penales.

Pide asesoría a la CAJ
Ingresa al sitio web de la Corporación de Asistencia Judicial, completa la información solicitada y

adjunta los documentos requeridos.

La CAJ evaluará los antecedentes y, si corresponde presentar una acción judicial, su Oficina de Derechos

Humanos será la encargada de hacerlo.

https://cajmetro.telectronic.com/

