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Tréamite no disponible en linea

Informacién proporcionada por Comision para el Mercado Financiero

Consulta sobre la existencia de rentas vitalicias
de un familiar fallecido

Ultima actualizacion: 11 agosto, 2025

Descripcion

Si eres una o un asegurado o familiar de una persona fallecida, consulta por las rentas vitalicias contratadas
a la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

La CMF pregunta en su base de datos con la informacién proporcionada con las empresas aseguradoras,
debido a que envian el stock de pdlizas de rentas vitalicias de forma trimestral.

Obtén mas informacion.

Realiza tu consulta durante todo el afio a través del sitio web, por correo postal o en la oficina de la CMF.
Si eres de region, acude a una oficina del Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC), para la
derivacién a la CMF.

Conoce la documentacion requerida
Para realizar la consulta, debes tener los siguientes documentos en digital o fisico, dependiendo de cémo
realices el tramite:

e Fotocopia de tu cédula de identidad.

e Certificado que acredite el parentesco.

e Certificado de defuncion de la persona fallecida.

e Poder simple o mandato, si otra persona gestiona el tramite en tu representacion.


https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/w3-article-757
/var/www/chileatiende/public/fichas/3430-cedula-de-identidad
/var/www/chileatiende/public/fichas/4680-certificado-e-informe-de-no-defuncion
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En linea:

Ingresa al portal CMF sin papel con tu ClaveUnica. Deberas completar el formulario y adjuntar la
documentacion.

Por correo postal:

Envia una carta con tu solicitud y los documentos a la oficina de partes de la CMF, ubicada en avenida
Libertador Bernardo O'Higgins 1449, torre 1, piso 1, Santiago.

Presencial:

Dirigete a la oficina de partes de la CMF (direccion mencionada) u oficina del SERNAC, si eres de region,
para la derivacion a la CMF. Deberas presentar la documentacion requerida.

Importante: si requieres mas informacion, acude a la empresa aseguradora respectiva.


https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/w3-article-28600.html
/var/www/chileatiende/public/fichas/11331-clave-unica
https://maps.app.goo.gl/KedD2Mu7RdLaV4Xs5
https://maps.app.goo.gl/KedD2Mu7RdLaV4Xs5
https://www.sernac.cl/portal/617/w3-propertyvalue-13742.html

