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Descripcién
Llama de forma gratuita y confidencial al servicio telefénico de Carabineros de Chile, donde recibiras apoyo

y orientacion si eres o podrias ser victima de violencia intrafamiliar.

A través de este canal, obtén informacion y derivacion a servicios publicos o privados que brinden ayuda en
casos de violencia contra la mujer, vulneracién de derechos o delitos sexuales.

Obtén mas informacion.

El Fono Familia 149 esté disponible las 24 horas y durante todo el afio.

Comunicate con el Fono Familia 149
Llama al 149 y explica el motivo de tu contacto. Puedes solicitar informacion u orientacién, indicando si eres
victima, testigo o conoces un caso de violencia intrafamiliar (VIF).

Te podran facilitar la derivacion de manera rapida y eficiente a la red publica o privada (Servicio Nacional de
la Mujer y de Equidad de Género, Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
Oficinas Locales de la Nifiez, municipios, ONG, entre otros).

Ademas, este servicio permitira la activacion de los procedimientos policiales correspondientes, con el
propésito de proporcionarte auxilio y contencién a través del contacto con personal especializado de la
Direccién de Derechos Humanos y Proteccion de la Familia.


https://www.carabineros.cl/secciones/fonosEmergencia/

