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Descripcion

Si eres una persona natural o juridica, realiza consultas o presenta sugerencias, quejas, felicitaciones o
reclamos al Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género (SernamEG).

Ingresa tu solicitud durante todo el afio en el sitio web y en las oficinas del SernamEG.
Ingresatu solicitud

Accede al sitio web del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG) con tu
ClaveUnica o con tu RUN y contrasefia. Si no tienes una cuenta, registrate.

También puedes dirigirte a una oficina del SernamEG para ingresar una consulta, queja, sugerencia,
reclamo o felicitacion.

Importante:

e El trAmite no tiene costo.
e Revisa el estado de tu solicitud.

Lee el marco legal

Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que "establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del Estado”.


https://oirs.sernam.cl/
fichas/11331-clave-unica
https://oirs.sernam.cl/Frm_IngresoCiudadano.aspx?vienederegistro=1
https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=31
https://oirs.sernam.cl/frm_ConsultaSolicitudes.aspx
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=210676

