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Descripcién

Es un documento gratuito con el que el Ministerio de Educacién (Mineduc) certifica que aprobaste un
determinado curso en las siguientes modalidades:

e Regular: clases presenciales u online.

e Validacion de estudios (examenes libres): si rendiste los examenes en un establecimiento
educacional de acuerdo al calendario establecido.

e Flexible: si eres mayor de 18 afios, no completaste la ensefianza béasica o media, y fuiste a clases a
través de entidades ejecutoras, escuelas, lugares de trabajo o sedes comunitarias.

Solicita el certificado durante todo el afio a través del sitio web, por teléfono y oficina del Mineduc.
Ademas, podras pedirlo a través de una videoatencidn o en una sucursal ChileAtiende, si estudiaste
durante o después de 2002.

Revisa los antecedentes requeridos
Para solicitar el certificado, deberas reunir la siguiente informacion:

e Datos personales: nombre completo, RUN y fecha de nacimiento.

e Curso y afo en que lo rendiste.

e Nombre del establecimiento y comuna donde queda.

e Modalidad en la que realizaste los estudios y tipo de ensefianza o curso rendido:
o Regular.
o Examenes libres: basica o media.
o Flexible: basica o media.
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Para obtener el documento, elige la opcién que mas te acomode:

e Entra al sitio web del Mineduc e ingresa tu RUN, fecha de nacimiento, nimero de serie de tu cédula
de identidad y correo electrénico.
e Solicita una videoatencion en ChileAtiende, si estudiaste durante o después de 2002.
e Llama al call center Ayuda Mineduc al 600 600 26 26 (si resides en Chile) o al 2 2353 67 50 (si te
encuentras en el extranjero).
e Dirigete a una:
o Oficina de atencion ciudadana Ayuda Mineduc.
o Sucursal ChileAtiende, si estudiaste durante o después de 2002.

Importante:

e Si realizaste estudios a partir del 2002, el certificado se encontrara disponible para entrega inmediata
a través del sitio web del Mineduc.
e El documento tendra una vigencia de 90 dias.

Obtén mas informacion

Si tienes dudas, llama al call center Ayuda Mineduc al 600 600 26 26 o al 2 2353 67 50 (si estas en el
extranjero).


https://certificados.mineduc.cl/mvc/home/index
fichas/3430-cedula-de-identidad
fichas/3430-cedula-de-identidad
sucursalvirtual/2272
https://www.ayudamineduc.cl/oficina-regional
ayuda/sucursales

