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Tréamite no disponible en linea

Informacién proporcionada por Servicio de Impuestos Internos

Peticiones administrativas de materias tributarias

Ultima actualizacion: 17 marzo, 2026

Descripcién

Haz una solicitud por diversas materias tributarias; por ejemplo, pagos indebidos o en excesos,
certificaciones, documentos en formatos especiales, contabilidad computacional, exenciones del Impuesto
al Valor Agregado (IVA), entre otras.

Ingresa una peticion administrativa durante todo el afio en el sitio web y en las oficinas del Servicio de
Impuestos Internos (Sll).
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Las solicitudes que se pueden realizar en linea son:

e Actualizacion de precios de productos del tabaco.

e Agente retenedor IVA: dejar de operar.

e Agente retenedor IVA: declaracion jurada agente retenedor cambio sujeto chatarra.
e Agente retenedor IVA: operar.

e Agente retenedor IVA: declaracion jurada agente retenedor cambio sujeto ganado.
e Antecedentes declaracion herencias intestadas pendiente F4423.

e Anulacion BTE.

e Anulacion BHE.

e Anulacion y correccion de giros de impuestos y multas emitidas por el SlI.
e Avenimiento judicial 33 transitorio.

e Avenimiento articulo 12 transitorio Ley N° 21.713.

e Avenimiento extrajudicial Articulo 132 ter.

e Aviso de traslado de boletas timbradas para eventos.

e Aviso de liquidacién concursal.

e Aviso de extincién de representacion o mandato.

e Boletas con formato no estandar.

o Capital propio y utilidades.

e Certificaciones: certificado internacional (observacion Internet).

e Certificaciones: certificado de operadores de casinos.

e Certificaciones: certificado de residencia (observacion Internet).

e Certificaciones: certificacion situacion tributaria (observacion Internet).
o Certificaciones: certificados alcohol potable.

e Certificaciones: certificados de reimportacion de mercaderias.

e Certificado de rentas (articulo 35 Ley N° 13.039).

e Certificado por devolucién de exportacion.

e Condonaciones.

e Condonacion infracciones PASC (procedimiento administrativo de sanciones y condonaciones).
e Consultas sobre reforma tributaria.

e Contabilidad moneda extranjera: autorizacion.

¢ Contabilidad moneda extranjera: desistimiento.

e Contabilidad simplificada: retiro.

e Contabilidad simplificada: solicitud.

e Desafiliacion de factura electrénica.

e Destruccion de documentos tributarios.

e Destruccion de existencias.

e Devoluciones de IVA.

e Devolucion de impuesto Unico pagado en exceso.

e Devolucion de PPM por término de giro.

e Devolucion de PPM por utilidades absorbidas.

e Devolucion de PPUA.

e Devolucion de renta por pago en exceso (F22).

e Entrega antecedentes término de giro.

e Exclusion del registro de sociedades de profesionales.

e Exclusion ndémina de dificil fiscalizacion.

e Exencion de IVA (articulo 12 letra E, N° 1, D.L 825).

e F22 - Formulario fuera de plazo.
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Accede al sitio web del Servicio de Impuestos Internos (Sll) y selecciona "Ingresar peticion
administrativa y otras solicitudes”, y luego, haz clic en "Peticiones administrativas".

Escribe tu RUT y clave. Si no estas registrado, crea una cuenta. También puedes entrar con ClaveUnica.

Ya en el sistema de peticiones administrativas, elige la materia sobre la cual deseas ingresar una solicitud,
escribe la descripcién de esta, y haz clic en "Adjuntar antecedentes".

También puedes acudir a una oficina del SlI.
Importante:

e Obtendréas respuesta en un tiempo que varia entre 10 dias habiles, 90 dias corridos y 6 meses
(dependiendo de la peticion).
e Para el tramite en oficina necesitaras el Formulario 2117.

Lee el marco legal
e Ley sobre impuesto a las ventas y servicios, sobre exenciones en el IVA, tributacion simplificada,
sobre cambio de sujeto.
e Cadigo Tributario N° 830, sobre anulaciones y sobre certificaciones.
e Ley sobre impuesto a la renta, sobre contabilidad simplificada, sobre cambio de sistema de
contabilidad.


https://www.sii.cl/servicios_online/1037-1140.html
fichas/3004-clave-tributaria-para-operar-en-linea-sii
fichas/11331-clave-unica
http://www.sii.cl/sobre_el_sii/oficinas/ofi.htm
http://www.sii.cl/formularios/imagen/2117.pdf
http://bcn.cl/a3ed
http://bcn.cl/18boz
http://bcn.cl/18bp0

