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Tréamite no disponible en linea

Informacién proporcionada por Fondo Nacional de Salud

Pago de un prestamo médico a Fonasa
(empleadores, entidades pagadoras de la pension
e independientes)

Ultima actualizacion: 02 febrero, 2023

Descripcion

Permite a las entidades que pagan la pension y a los empleadores y empleadoras pagar un préstamo
médico solicitado por un asegurado o asegurada del Fondo Nacional de Salud (Fonasa), a quien se le
descuenta mensualmente este monto de su pensién o remuneracion.

También pueden realizar el pago del préstamo médico los trabajadores y las trabajadoras independientes.
Importante:

e Para pedir un nuevo préstamo médico es necesario que el o la titular, y sus codeudores o
codeudoras, no se encuentren Morosos con otro préstamo médico.

e El pago del préstamo se debe realizar en las sucursales del Banco Scotiabank, dentro de los
primeros 10 dias del mes siguiente de aplicado el descuento.

El cupdn de pago se puede obtener a través del sitio web y las sucursales de Fonasa. El pago solo es
posible realizarlo en las oficinas del Banco Scotiabank.

¢A quién esta dirigido?

e Entidades pagadoras de una pension, y empleadores o empleadoras de asegurados o aseguradas
del Fondo Nacional de Salud (FONASA) que solicitaron un préstamo médico y se encuentran en los
tramos B, Cy D.

e Trabajadoras y trabajadores independientes afiliados a Fonasa que solicitaron un préstamo médico y
se encuentran en los tramos B, C y D.


https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/conoce-fonasa#tramos-2020
https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/conoce-fonasa#tramos-2020
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¢, Qué necesito para hacer el tramite?

Cupon de pago, el que se puede obtener en:

e El sitio web de Fonasa.
e Las oficinas de Fonasa.

Importante: las entidades que pagan la pensién y los trabajadores y las trabajadoras independientes deben
informar un correo electrénico para la notificacion y la gestion de la cobranza del préstamo médico
otorgado. Este requisito también aplica a los empleadores y a las empleadoras, quienes deben informar el
correo electrénico de la persona que sea codeudora del o de la titular de Fonasa que solicit6 el préstamo
médico.

¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En oficina:
Importante: antes de pagar es necesario obtener el cupén de pago (ver mas informacién en el campo
“¢,Qué necesito para hacer el tramite?”).

1. Reuna el cupén de pago.

2. Dirijase a una oficina del Banco Scotiabank.

3. Explique el motivo de su visita: pagar la cuota mensual de un préstamo médico del Fondo Nacional
de Salud (Fonasa).

4. Entregue el cupon de pago.

5. Como resultado del tramite, habra pagado la cuota mensual del préstamo médico de Fonasa.


https://servicios.serviex.cl/Fonasa/FEmpleadorFonasa/Clave/Default.aspx
https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/beneficiarios/tramites/sucursales
https://www.scotiabankchile.cl/Personas/sucursales

