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Descripcion

Ingresa una consulta, reclamo, sugerencia o felicitacion al Servicio Nacional de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia (OIRS).

Accede a este servicio a través del sitio web y oficinas del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Ingresa tu solicitud

Entra al sitio web del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia con tu
usuario y contrasefia, o ClaveUnica, y completa el formulario para ingresar tu consulta, felicitacion,
sugerencia o reclamo.

Importante: si realizas el tramite en linea, obtendras una respuesta en un plazo maximo de 10 dias habiles.
Si tu solicitud es presencial, podras recibir una respuesta inmediata, dependiendo de tu caso.

Obtén mas informacion
Si tienes dudas, comunicate con el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
a través de sus canales de atencion.


https://www.servicioproteccion.gob.cl/portal/Atencion-ciudadana/OIRS/
fichas/11331-clave-unica
https://www.servicioproteccion.gob.cl/portal/Atencion-ciudadana/

