Eq Chile
2a I Atiende

Tréamite no disponible en linea

Informacién proporcionada por Servicio Nacional de Proteccion especializada a la Nifiez y Adolescencia

Consultas, reclamos o sugerencias al Servicio
Nacional de Proteccion especializada a la Niflez y
Adolescencia (OIRS)

Ultima actualizacién: 17 julio, 2025

Descripcion

Como persona natural o juridica, envia sugerencias, reclamos, consultas o felicitaciones al Servicio
Nacional de Proteccion especializada a la Nifiez y Adolescencia.

Realiza el tramite durante todo el afio en el sitio web y en las oficinas del Servicio Nacional de
Proteccion especializada a la Nifilez y Adolescencia.

Haz el tramite
e A través del sitio web del Servicio Nacional de Proteccion especializada a la Nifiez 'y
Adolescencia.
e En una oficina regional del Servicio Nacional de Proteccién especializada a la Nifiez y Adolescencia

Importante: si realizas el tramite en linea, obtendras una respuesta en un plazo maximo de 10 dias habiles.
Si tu solicitud es presencial, podras recibir una respuesta inmediata, dependiendo de tu caso.


https://www.servicioproteccion.gob.cl/portal/Atencion-ciudadana/OIRS/
https://www.servicioproteccion.gob.cl/portal/Atencion-ciudadana/OIRS/
https://www.mejorninez.cl/mejor-ninez.html

