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Descripción
La Residencia Temporal es el permiso que te otorga el Servicio Nacional de Migraciones (SERMIG) para

que puedas estar en Chile por un tiempo limitado, si eres una persona extranjera.

La vigencia es de hasta 2 años, excepto si perteneces a la subcategoría trabajadores de temporada.

Para más información, revisa las preguntas frecuentes.

Para realizar cualquier trámite vinculado a la Residencia Temporal, debes ingresar al portal de trámites del
SERMIG.

https://serviciomigraciones.cl/preguntas-frecuentes/


Solicita la Residencia Temporal
Documentos:

1. Documento de identificación: imagen escaneada de la hoja de identificación del pasaporte o

documento de identidad de tu país de origen, según corresponda:

Si solicitas desde el extranjero: se exige pasaporte vigente para todas las nacionalidades,

excepto si eres de Bolivia, ya que puedes presentar tu DNI vigente si postulas por reciprocidad

internacional (Mercosur).

Si solicitas en Chile: se acepta el documento de identidad vigente.

2. Certificado de antecedentes penales y/o judiciales: del país de origen o del país donde hayas

residido durante los últimos 5 años.

Aplica solo si tienes 18 años o más.

3. Fotografía reciente:

Debe estar a color con fondo blanco.

Mira directamente a la cámara, mostrando todo el rostro, con expresión neutral y ojos abiertos.

No debes tener accesorios como anteojos o gorro.

Debes tomarla en una fecha cercana a la postulación.

Adjúntala en la plataforma en formato JPG o PNG.

Importante:

Revisa los documentos específicos de la subcategoría que te corresponda.

Conoce las condiciones que debe tener cada documento.

¿Cómo puedo solicitar la Residencia Temporal?
Para solicitar esta residencia, ingresa al portal de trámites del SERMIG con tu cuenta o ClaveÚnica, si:

Realizas el trámite en Chile.

Realizas el trámite en el extranjero.

Importante:

Revisa si tu subcategoría te permite hacer el trámite en Chile o en el extranjero.

Revisa el costo asociado.

Consulta el estado de tu trámite con tu cuenta o ClaveÚnica.

Si la solicitud es acogida, se te enviará el "certificado de Residencia Temporal en trámite". Si se te

venció este certificado mientras el SERMIG analiza tu caso, puedes solicitar una ampliación.

https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/
fichas/11331-clave-unica
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/244
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/245
https://serviciomigraciones.cl/aranceles-migratorios/
https://tramites.extranjeria.gob.cl/home/procesos/2
fichas/11331-clave-unica
https://ayuda.serviciomigraciones.cl/es/support/solutions/articles/150000095817-ampliaci%C3%B3n-de-certificado-de-residencia-temporal-en-tr%C3%A1mite


Cambia tu subcategoría o calidad de residencia
Si eres una persona extranjera con Residencia Temporal puedes solicitar el cambio de subcategoría

migratoria (subtipos de permisos), así como también el cambio de calidad de titular a dependiente, y

viceversa.

Documentos:
1. Hoja de identificación del pasaporte o documento de identidad.

2. Estampado Electrónico (EE) del permiso de residencia o visa consular (debe incluir la hoja del

pasaporte con el timbre de ingreso al país).

3. Cédula de identidad vigente.

4. Certificado de antecedentes penales o documento equivalente expedido por la autoridad competente

de su país de origen o de aquel en el cual hayas residido en los últimos 5 años (mayores de edad).

5. Fotografía reciente:

Debe estar a color con fondo blanco.

Mira directamente a la cámara, mostrando todo el rostro, con expresión neutral y ojos abiertos.

No debes tener accesorios como anteojos o gorro.

Debe ser tomada en una fecha cercana a la postulación.

Adjúntala en la plataforma en formato JPG o PNG.

Importante: revisa los documentos específicos de la subcategoría que te corresponda.

¿Cómo cambio de subcategoría o calidad de residencia?
Para solicitar el cambio, ingresa al portal de trámites del SERMIG (Residencia Temporal en Chile) con tu

cuenta o ClaveÚnica.

Obtén más información.

fichas/82849-estampado-electronico-ee
fichas/3430-cedula-de-identidad
fichas/3442-certificado-de-antecedentes
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/244
fichas/11331-clave-unica
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/cambio-de-subcategoria-o-calidad/


Pide la renovación del permiso
Si eres una persona extranjera, solicita al SERMIG la renovación (prórroga) de tu actual permiso de

Residencia Temporal para mantener la subcategoría y la calidad de esta.

Requisitos y documentos:
Cada subcategoría exige requisitos y documentos específicos para solicitar la prórroga. En términos

generales, debes acreditar que mantienes las condiciones por las que se te otorgó el permiso inicialmente.

Importante:

El plazo para ingresar la solicitud es dentro de los últimos 90 días anteriores al vencimiento de tu

actual permiso.

Puedes renovar todas las subcategorías por 2 años de manera sucesiva, excepto:

La de trabajadores de temporada: puede renovarse hasta por 2 años adicionales.

El permiso especial para mujeres extranjeras en situación de embarazo: no puedes

renovarlo.

¿Cómo solicito la prórroga?
Para pedir la renovación del permiso, ingresa al portal de trámites del SERMIG (Residencia Temporal en

Chile) con tu cuenta o ClaveÚnica.

Obtén más información.

https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/244
fichas/11331-clave-unica
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/prorroga/


Rectifica la residencia otorgada
Solicita la corrección de datos en el Estampado Electrónico (EE), si al momento de verificar la información

en dicho documento encuentras un error en una de las siguientes situaciones:

Subcategoría migratoria.

Calidad de la residencia otorgada (titular a dependiente o viceversa).

Plazos de la residencia otorgada.

Número del estampado.

Inconsistencia en sus datos personales como nombres, apellidos, nacionalidad y/o fecha de

nacimiento. Para este caso en particular, puedes solicitar la rectificación con el estampado

descargado o no descargado.

Documentos:
Imagen escaneada de la hoja de identificación de tu pasaporte o documento de identidad.

Estampado Electrónico (EE) que presenta error.

Resolución que otorgó el permiso de residencia.

Si vas a rectificar la subcategoría, debes adjuntar la documentación específica, cumpliendo con las

respectivas legalizaciones y vigencia al momento de su presentación.

En caso de que seas dependiente, además debes subir la imagen escaneada de la hoja de

identificación del pasaporte o documento de identidad vigente como titular.

¿Cómo solicito la rectificación?
Para pedir la corrección de los datos, ingresa al portal de trámites del SERMIG con tu cuenta o

ClaveÚnica.

Importante:

Si vas a rectificar la subcategoría o cambiar la calidad de dependiente a titular o viceversa, deberás

adjuntar la documentación específica, cumpliendo con las respectivas legalizaciones y vigencia al

momento de su presentación.

Obtén más información.

fichas/82849-estampado-electronico-ee
fichas/82849-estampado-electronico-ee
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/179
fichas/11331-clave-unica
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/calidad-de-dependiente/
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/rectificacion/


Ratifica la residencia otorgada
Si se te otorgó un permiso de Residencia Temporal dentro de Chile, no has materializado el beneficio y

deseas reactivar el proceso, solicita la ratificación al SERMIG.

Los posibles motivos de no materialización son por:

No pagar el permiso.

No descargar del Estampado Electrónico (EE) en el plazo señalado.

Vencimiento de los plazos de la renovación (prórroga) de la Residencia Temporal otorgada.

Vencimiento del plazo para permisos otorgados en calidad de dependiente.

Documentos:
La documentación que debes presentar dependerá de si eres una persona:

Extranjera con residencia sin materializar.

Extranjera con residencia de estudiante sin materializar.

Titular de la residencia que desarrolla actividades remuneradas (ex sujetas a contrato) sin

materializar.

Revisa los documentos en el sitio web de SERMIG.

¿Cómo solicito la ratificación?
Para reactivar el proceso, ingresa al portal de trámites del SERMIG con tu cuenta o ClaveÚnica.

Importante: revisa la guía para solicitar la ratificación.

fichas/82849-estampado-electronico-ee
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/ratificacion/
https://tramites.extranjeria.gob.cl/home/procesos/2
fichas/11331-clave-unica
https://ayuda.serviciomigraciones.cl/es/support/solutions/articles/150000095827-paso-a-paso-para-solicitar-la-ratificaci%C3%B3n-de-residencia-temporal-otorgada


Presenta un recurso administrativo
Si el SERMIG rechazó tu solicitud de Residencia Temporal, presenta un recurso administrativo para pedir

que se revise la decisión.

Requisitos:
Ingresa el recurso dentro de los 5 días siguientes a la notificación del rechazo.

Presenta nuevos antecedentes que permitan revisar la decisión y que demuestren que existen

razones para dejar sin efecto el rechazo de tu solicitud.

¿Qué debe contener el recurso administrativo?
Debe tener lo indicado en el artículo 30 de la Ley Nº 19.880:

Tu nombre y apellidos, o el de tu apoderada o apoderado, si corresponde.

Correo electrónico para recibir una respuesta.

Hechos, razones y peticiones en que consiste la solicitud.

Lugar y fecha.

Firma del solicitante o acreditación de la autenticidad de su voluntad expresada por cualquier medio

habilitado.

Órgano administrativo al que se dirige.

¿Cómo puedo presentar un recurso administrativo?
Para interponer un recurso, ingresa al portal de trámites del SERMIG con tu cuenta o ClaveÚnica.

https://bcn.cl/2f82e
https://tramites.extranjeria.gob.cl/tramites/ver_ficha/296
fichas/11331-clave-unica

